Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

StaDat-Sys Stadler Daten- und Systemmanagement GmbH

1. Anwendungsgebiet

Alle Vertrage, Lieferungen, sonstigen
Leistungen und Rechtsbeziehungen der
StaDat-Sys Stadler Daten- und
Systemmanagement GmbH (im
Folgenden StaDat-Sys) mit ihren
Kunden erfolgen ausschlie3lich geman
unseren Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen. Entgegenstehende
Geschaftsbedingungen des Vertrags-
partners werden nicht akzeptiert.
Jegliche Abweichungen miissen von uns
schriftlich bestéatigt werden.

2. Anbot, Vertragsabschluss, Beendigung

Unsere Angebote sind grundséatzlich
freibleibend und unverbindlich. Kunden
sind gegenuber der StaDat-Sys erteilten
Auftrédgen vier Wochen gebunden. Der
Vertrag kommt durch unsere Auftrags-
bestatigung oder durch Ausfuhrung des
Auftrages innerhalb dieser Frist zustande.
Dauerschuldverhaltnisse sind beidseitig
mit Monatsfrist zum Monatsersten
kindbar.

3. Preise

Unsere Preise verstehen sich netto ab
Unternehmenssitz, zuziglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer, Kosten fur
Anfahrt und Ruckfahrt, Transport,
Verpackung, Versicherung und
Entsorgung. Soweit nichts anderes
vereinbart ist, gilt der am Tag der
Lieferung gultige Preis.

4. Zahlungsbedingungen

Die Rechnung ist innerhalb von 14
Tagen nach Rechnungsdatum ohne
Abzug zur Zahlung fallig, wenn keine
anderen Zahlungsbedingungen
schriftlich vereinbart wurden. Bei
Zahlungsverzug ist StaDat-Sys
berechtigt, ab Falligkeit bis zum
Zahlungseingang Verzugszinsen von
acht Prozentpunkten Uber dem
Hauptrefinanzierungszinssatz der
Osterreichischen Nationalbank sowie
Mahn- und Inkassospesen einzufordern.
Eingehende Zahlungen werden zunachst
auf die alteste Forderung sowie zuerst
auf angefallene Kosten, dann auf
angefallene Zinsen und zuletzt auf die
Hauptforderung angerechnet.

5. Lieferung

Von StaDat-Sys angegebene Liefertermine
und Fristen sind unverbindlich, wenn nicht
ausdricklich schriftlich anders vereinbart.
Alle Liefertermine stehen unter dem
Vorbehalt rechtzeitiger und richtiger
Eigenbelieferung durch die Lieferanten
von StaDat-Sys.

6. Eigentumsvorbehalt
Fur alle gelieferten Waren gilt bis zur

vollstdndigen Bezahlung
Eigentumsvorbehalt als vereinbart. Bei

gerichtlicher Pfandung oder sonstiger
Inanspruchnahme durch Dritte, ist der
Kaufer verpflichtet, auf das
Eigentumsrecht der StaDat-Sys
hinzuweisen und diese unverzuglich von
der Inanspruchnahme zu verstandigen.
Im Falle einer Weiterverauf3erung
erstreckt sich das vorbehaltene
Eigentum auf den Verkaufserlés bzw.
auf die Kaufpreisforderung aus diesem
Geschéaft. Der Kaufer tritt samtliche
Anspruche, die aus einer solchen
WeiterverauRerung entstehen,
unwiderruflich in das Eigentum von
StaDat-Sys ab.

7. Reklamationen und Gewahrleistung

Die Rechnung betreffende
Reklamationen werden nur innerhalb
von 8 Tagen nach Rechnungserhalt
anerkannt. Gewahrleistungsanspriche
setzen voraus, dass der Kunde die
aufgetretenen Mangel unverziglich
schriftlich und detailliert angezeigt hat.
Die Gewahrleistungsfrist betragt, sofern
nichts anderes ausdricklich schriftlich
vereinbart wurde, sechs Monate.
Verbrauchergeschafte sind von dieser
Gewabhrleistungsregelung
ausgenommen.

8. Haftung

StaDat-Sys haftet nicht fur entgangenen
Gewinn, ausgebliebene Einsparungen,
Schéaden aus Ansprichen Dritter sowie
sonstige mittelbare Schaden und
Folgeschaden, wenn diese nicht von
StaDat-Sys vorséatzlich hervorgerufen
wurden.

Die Haftung fiir Datenverlust durch
StaDat-Sys muss ausdricklich im
Bereich Datensicherung eines Vertrages
vereinbart werden. Bei
Nichtvereinbarung gilt jede Haftung
durch Datenverlust als ausgeschlossen.

Bei vereinbarter Datensicherung wird die
Haftung fur Datenverlust auf den
typischen Wiederherstellungsaufwand
beschrankt, der bei taglicher und
gefahrentsprechender Anfertigung von
Sicherungskopien (3-Generationen-
System und Monatsspeicherung)
eingetreten ware. Fur die
Wiederbeschaffung von Daten haftet
StaDat-Sys jedoch nicht, wenn deren
Verlust durch Viren, Trojanische Pferde
oder sonstige Kriminalitat verursacht
wurde.

9. Besondere Haftungsbestimmungen
fur Firewalls oder andere
Netzwerksicherheitssysteme

StaDat-Sys geht bei Aufstellung, Betrieb
oder Uberprifung von Firewall-, VPN-
oder anderer
Netzwerksicherheitssysteme mit
groRtmoglicher Sorgfalt nach dem
jeweiligen Stand der Technik vor, weist
aber die Kunden darauf hin, dass eine
absolute Sicherheit und volle

Funktionstiichtigkeit von derartigen
Netzwerksicherheitssystemen nicht
gewahrleistet werden kann. Eine
Haftung von StaDat-Sys fur Schaden die
durch Umgehen oder
AuBerfunktionsetzen von aufgestellten,
betriebenen oder Uberpriften
Netzwerksichheitssystemen entstehen
ist daher ausgeschlossen.

10. Besondere Bestimmungen fir
Software

StaDat-Sys Ubernimmt, wenn nicht
schriftlich ausdrucklich anders
vereinbart, keine Gewéahr dafur, dass
gelieferte Software allen Anforderungen
des Kunden genugt oder dass die
getroffene Auswahl des Kunden mit
anderen Programmen oder Hardware-
und Systemkonfigurationen
zusammenarbeitet.

Softwaremaéangel berechtigen den
Kunden, aul3er bei unteilbaren
Leistungen nach § 918 Abs. 2 ABGB,
nicht, von gemeinsam gelieferter
Hardware oder Dienstleistung
zuriuckzutreten.

Die Gewahrleistung ist auf
reproduzierbare Méangel in der
Programmfunktion beschrankt.

11. Zessionsverbot

Forderungen an StaDat-Sys dirfen an
Dritte weder abgetreten noch verpfandet
werden.

12. Zugang von Schriftstiicken

Adressanderungen sind vom
Auftraggeber unverziiglich bekannt zu
geben. Schriftsticke gelten als dem
Auftraggeber zugegangen, wenn sie an
seine zuletzt bekannt gegebene
Anschrift gesandt wurden.

13. Salvatorische Klausel

Falls einzelne Bestimmungen des
Vertrages oder dieser Bestimmungen
unwirksam sein sollten, wird die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen
nicht beruhrt. Die unwirksame
Bestimmung ist durch eine gultige und
dem angestrebten Ziel moglichst
nahekommende zu ersetzen.

14. Geltendes Recht und Gerichtsstand

Far alle Vertrage und ihre Umsetzung
gilt ausschlie3lich dsterreichisches
Recht. Gerichtstand ist Linz.

15. Referenzen

Wird kundenseitig nicht ausdricklich auf
Unterlassung hingewiesen, behalt sich
die StaDat-Sys GmbH das Recht vor,
Auftraggeber in Referenzlisten
namentlich zu erwéahnen.
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